
(一) 設計核心課程(二) 

1. 成果資料 

國立臺中科技大學 110 學年度內涵服務學習課程成果表 

一、課程基本資訊 

課程名稱 設計核心課程（二） 辦理期別 □上學期 ■下學期 

開課單位 商業設計系 課程屬性 ■專業課程      □通識課程 

任課老師 侯純純 系所/職稱 商業設計系/副教授 

開課年級 日四技商設三 1 必/選修 ■必修  □選修 

學分數/時數 3 學分/3 小時 人   數 

1. 修課人數：合計 25 人 

（含男 3 人、女 22 人） 

2. 校外服務人數：合計 25 人 

（含男 3 人、女 22 人） 

學期服務次數 
1.全班：合計  3  次 

2.個人：合計  3  次 
服務單位如何擇定 □學生  ■教師  □學校安排 

服務時數 每人 9 時 服務時段 ■課堂  ■課餘時間 

二、課程符合通識中心核心能力之向度 

 0 % G1 自我意識覺醒與自我反省能力  0 % G6 科技與科學素養 

 20 % G2 獨立思考與表達溝通思維  10 % G7 生命與社會人文關懷 

 0 % G3 品格道德與倫理價值陶冶  15 % G8 自然環境的關懷與感知 

 50 % G4 宏觀的國際視野與胸襟  20 % G9 跨界團隊合作學習能力 

 0 % G5 民主與多元文化的認同與尊重  30 % G10 美學與多元媒體涵養 

三、課程目標 

本課程從包裝產業實務、材料、印後加工等面向規劃課程，具體教學目標為引導學生從市場行銷的角度切入

思考包裝設計，完成包裝視覺及結構設計表現。因此與專案管理學會合作，從市場需求探索、產品定位等前期作

業著手，再以實地服務學習的方式完成完整包裝設計。讓學生不只學習設計的應用，並藉此擴展學生對於在地自

然環境的關懷與感知，並強化關懷視野與深度。 

四、課程內容 

透過與專案管理學會合作的服務學習，讓學生透過線上視訊方式進行訪查並與業者訪談，與台中市神岡區在地

小農「瓜瓜樂蔬果園」進行探索與設計服務，希望能透過在地產業之關懷，進一步以設計服務的實作開發農產品包

裝設計，並藉此培養學生的獨立思考與表達溝通能力以及自然環境的關懷與感知，此外，藉由跨界團隊合作學習能

力，拓展美學與多元媒體涵養及關懷視野與思維廣度。 

五、教學策略 

透過課堂專業學習並利用視覺設計的技巧，以社區的產業文化來傳承知識，探索並挖掘在地農產業文化元素，

進一步發展成相關創意設計，使學生能透過設計服務獲得包裝設計運用與實做。 



六、各階段工作及各週流程 

準備 

1.課程安排與規劃 

2.機構聯繫與分組 

3.行前說明 

第 5 週： 

和服務對象與服務機構洽談設計需求，確認後續的執行方式與訪談日期。 

根據洽談後的執行項目與日期，進行後續的課程安排，並請同學們自行分組。 

第 6 週： 

確認同學們的分組狀況，向各組說明服務對象與服務機構的設計需求，並教

導如何梳理品牌資料。以實際包裝案例分享，給予各組發想的方向。 

服務 

1.在地產業體驗活動實踐 

2.包裝提案企劃 

3.包裝設計提案與展示 

第 11 週： 

  用線上會議軟體進行訪談，讓各組同學更了解服務對象與服務機構的需求， 

  並與他們進行想法上的交流。 

第 12-16 週 

  各組同學提出企劃與包裝設計構想，利用課堂先前教導的加工方式進行包裝 

  打樣，教師針對各組的提案給予修改方向與回饋，並教授提案技巧。 

反省 
1.心得撰寫 

2.活動檢討 

第 17 週： 

  各組以線上分享簡報、視訊方式進行提案，包裝成品請教師帶到機構服務處， 

  機構與服務對象在聽完提報後給予回饋。 

第 18 週： 

  最後活動檢討，請大家分享活動心得，由老師宣布得獎組別做後續的收尾， 

  並給予鼓勵。 

慶賀 
1.成果分享及同學表揚 

2.合作機構出席發表會 

第 17 週： 

  各組同學向服務對象與服務機構提案，經過討論與投票，選出前三名包裝作 

  品與佳作作品，由服務對象與服務機構針對各組的提案給予回饋與鼓勵，教  

  師與機構洽談後續合作模式。 

七、合作機構 

機構名稱/聯絡人 社團法人國際專案管理學會/理事長高○中/聯絡人蕭○麗小姐 

機構電話 04-2298**** 

e-mail she****@geo.com.tw 

機構地址 407 台中市西屯區朝富路 213 號 21F(B6) 

服務工作項目或內容 
由參與的學生分組，前往實地訪查在地產業後，針對需求提出設計服務的創意展開，達成

以設計服務的實作開發農產品包裝設計。 

合作模式 

1. 選擇動機：本課程希望藉由與社團法人國際專案管理學會之合作，從教育的觀點、

在地的關懷、設計的手法，將相關知識傳達推廣。 

2. 交通及時數：團體利用線上視訊方式與服務場域進行交流，其餘由學生於校內進行

設計服務，服務時數預計為 9 小時。 

3. 討論分享：受服務場域與服務學生進行交流、討論，以求雙方成長。 



八、服務進行方式 

項目 日期 地點 內容 講師 時間 

行前訓練說明 111 年 03 月 29 日 4408 教室 在地產業與場域需求說明 侯純純老師 3 小時 

場域服務探索 111 年 05 月 03 日 瓜瓜樂蔬果園 
在地產業及設計服務需求引

導，並進行視訊交流訪查 
謝雪麗小姐 3 小時 

九、評量方式 

由學生進行線上視訊產業探索採訪後，進行設計服務。包含探索採訪記錄、設計展開、成果展出及學習心得。 

十、服務效益 

1. 修課人數：25 人。 

2. 提供服務人次：25 人。 

3. 接受服務人次：地方產業業者-瓜瓜樂蔬果園。 

4. 影響效益： 

讓學生透過實地訪查、服務對象與機構訪談及地方產業探索後，進行相關創意的設計服務實作開發，將地方產

業的文化及相關知識，傳承推廣出去。 

十一、延續性規劃及具體作法 

藉由服務學習進行地方產業探索，並將其運用在包裝設計創作上。透過這樣的學習經驗，除了將過去學習的專

業知識做整合性的呈現，未來學生在畢業專題實務或是就業上，皆能擴展不同的可能性。此外，透過實際服務對象

的導入課程可藉此提升課程品質，更能引發學生對本課程之興趣，激發學生學習動機，增加學生對於「設計核心課

程（二）」包裝設計類別的設計運用觸類旁通與自主學習。 

十二、檢討與未來建議 

檢  討 

利用實務專案進行教學，讓學生能夠將所學的專業知識與技能，更全面性的應用在專案之中。也

藉由此次服務對象的回饋，讓學生更了解產業趨勢與市場動向，更精確的體會到需自我精進的部分，

激發自主學習的動力。雖然因應疫情措施，未能實際與服務對象進行實體的交流，仍不滅學生對於交

流與包裝設計創作的積極度，圓滿完成服務對象的需求。 

未來建議 

此次課程在校方支持與服務對象的積極配合下，給予學生無虞的創作環境，能夠將專業知識與技

能發揮極致。因此極力建議服務學習能夠持續推動，給予學生更多學以致用的機會，並使商業設計系

的優良名聲推廣出去。 

十三、教師經驗分享 

1. 經由實務專案管理經驗，達到學生能夠學以致用的教育理念。 

2. 透過校方的支持，服務學習課程較能發揮效益，達到實質的幫助。 

3. 經由實地服務學習，較能擴展學生對於在地自然環境的關懷與感知，加強擴展視野與深度。 



  

第一次視訊交流 學生進行製作與彼此交流 

 

 

學生優良作品展示 學生優良作品展示 

  

學生優良作品展示 業主針對學生提報內容給予講評 

 
 



2. 反思心得 
 

國立臺中科技大學 110 學年度第 2 學期內涵服務學習課程反思心得 

課程名稱 設計核心課程（二） 服務地點 昌明樓 4408 教室 

系級 商業設計系 學號 

1410821OOO 

1410821OOO 

1410821OOO 

姓名 

李 O 萍 

任 O 寧 

劉 O 瑄 

一、服務/課程內容： 

【What】服務學習期間，印象最深刻的是？(做了什麼？看見什麼？聽到什麼？接觸到什麼？之前

你們準備的過程?...等等) 

在正式進入瓜瓜樂的提案之前，老師就請來學長姊給我們演示許多技法，像是燙金以及各種絹

印技法，之後在準備的過程中，學習了很多實際提案需要注意的各種資訊以及細節，也透過與蔡大

哥視訊介紹認識了整個瓜瓜樂場域的細節，也是這一次視訊之後我們才能完整包裝設計的理念，也

從一個新的角度嘗試切入主題，在過程中包裝盒型的部分有過很多次嘗試，最後才有了最後的成果。 

二、學習要點： 

【So What】服務學習期間，學習到什麼？（表現如何、成長、益處、收穫） 

遇到哪些困難與問題？如何面對與解決？或者是所見所聞，給你帶來什麼思考與感想？對你的意義

為何？ 

因提案時間有限，需在短時間內將設計理念與特點可以簡潔有力的表達，所以在簡報與報告的

編排上遇到了極大的挑戰。但有老師準備的提案教學與演練，以及經歷多次的修改與討論，才讓我

們的報告流暢清晰，評審也給予了不錯的回饋。 

而老師提供的設計案範例和這次的瓜瓜樂的課程安排，除了讓我們知道一個設計並不只有美

觀，而是需要考量它的商業性或是否具有意義、解決了甚麼問題等等。課程的設計也讓我們清楚地

知道一個設計案子是如何進行的，還有一些設計上須注意的小細節，都讓我們受益良多，也才讓我

們能做出一個好的包裝設計並且得到了評審的肯定。 

三、執行/參與省思： 

【Now What】服務學習期間，發覺自己有什麼改變？(對自我、社會、人事物的看法，例如對自己

和小組期待與改善是什麼？個人準備進步的方向為何？未來對什麼事情的想法有何改變與影響？

對自我的認識與存在又有什麼影響?有什麼疑感？關心什麼社會議題..等） 

經過實際案例的操作，對於「如何抓住品牌的特色點」有了更清楚的認識，並能夠實際運用專

業技術來強化品牌的特點，期許這樣的操作對於品牌有真正的幫助。在進行的過程中，小組夥伴各

司其職、發揮彼此擅的專長，發現這樣能夠更加確認要如何補足自己缺失的部分，將自己的價值發

揮到更高的位置。像這樣的真實演練的過程，對於未來與客戶洽談、整理品牌資產、找出品牌獨特

之處…等有很大的幫助。 

 

  



3. 問卷統計分析圖 
 

  

  

  

 



 
 

  

  

  

 



 
 

  

  

 

  



4. 合作機構問卷 

國立臺中科技大學「服務與學習」課程合作單位調查問卷 

各位親愛合作夥伴您好： 

    感謝貴單位配合本校「服務與學習」課程，提供一個服務場域讓學生學習，本課程是結合「服

務」與「學習」的一種教學法，臺中科技大學為了使服務學習在本校深化紮根，希望透過此問卷

調查讓我們了解同學在修課服務過程中有那些需要再努力加強，以作為未來本校服務學習課程改

善之重要參考，進而可提升學生服務學習態度。您的意見對本校服務與學習課程未來推展相當重

要，煩請費神填答，俾使我們能得到最正確之資料，並使之成為課程規劃與修正之依據。  

服務學習輔導組  敬上 

問卷調查的回答將使本課程規劃更完美。若您覺得題目內容非常符合您個人的想法或行

為，在「非常同意」的方格中打「ˇ」，若是大部分符合，在「同意」的方格中打

「ˇ」，依次類推。 

 

非
常
不
同
意 

不

同

意 

沒

意

見 

同

意 

非

常

同

意 

1.您認為本校服務同學態度親切和藹。 □ □ □ □ ■ 

2.您認為本校服務同學服裝儀容合宜。 □ □ □ □ ■ 

3.本校服務同學對於服務時氣氛營造的能力是良好的。 □ □ □ □ ■ 

4.您認為本校學生人際關係與互動能力是良好的。  □ □ □ □ ■ 

5.您認為本校服務同學同理心思考問題並能獨立地處理突發狀況。 □ □ □ □ ■ 

6.您認為本校服務同學具有良好的應變能力。  □ □ □ □ ■ 

7.您認為本校服務同學語言溝通表達能力是良好的。 □ □ □ □ ■ 

8.您認為本校服務同學表現具有專業素養。 □ □ □ □ ■ 

9.您認為本校的同學服務態度是積極的。 □ □ □ □ ■ 

10.您認為本校服務的同學是守時的。 □ □ □ □ ■ 

11.您認為本校服務的同學具有團隊合作的精神。 □ □ □ □ ■ 

12.您認為本校的同學服務時很有耐心。 □ □ □ □ ■ 

13.您認為本校服務的同學能獨立完成您賦予的任務。 □ □ □ □ ■ 

14 您認為本校服務的同學對您交代的事情會產生抱怨。 ■ □ □ □ □ 

15.您認為本校服務的同學能服從他人之領導並持正向態度全力配合。 □ □ □ □ ■ 

16.您認為學校提供人力與知識資源服務社會是必要的。 □ □ □ □ ■ 

17.您認為機構能提供本校學生服務的機會是有意義的。 □ □ □ □ ■ 

18.您認為本校所提供相關專業知識的服務對機構是有幫助的。  □ □ □ □ ■ 

19.您覺得對於表現好的服務同學應給予獎勵。 □ □ □ □ ■ 

20.本次服務課程結束後願意與本校繼續合作。 □ □ □ □ ■ 

 



5. 成果海報 

 

 



 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 


