
國立臺中科技大學 服務學習輔導組

志願服務推廣



志願服務是一種生涯發展

同學在參與完大一「服務與學習」課程後，可
就近至自己有興趣的機構，參與擔任志工

推廣同學成為終生志工，關懷人群、社會

志願服務



志願服務的定義

民眾出於自由意志，
非基於個人義務或法律責任，
秉誠心以知識、體能、勞力、經驗、技術、時間等貢獻
社會，
不以獲取報酬為目的，
以提高公共事務效能及增進社會公益所為之
各項輔助性服務



課程內容及規定時數由中央主管機關(衛生福利部)訂定
課程時數:6小時
課程內容:

      志願服務法規之認識(2小時)
      志願服務內涵及倫理(2小時)
      志願服務經驗分享(2小時)

就像一門不分類別的通識必修課，是每位志工入門
      第一個需要完成的課程
一人一輩子有完成一次就好

志工基礎訓練課程



志工基礎訓練課程

在線上也可以完成基礎訓練課程，

可至台北e大上課，

詳細步驟可參考服學組網頁教學
https://csc.nutc.edu.tw/p/412-1028-13958.php

https://csc.nutc.edu.tw/p/412-1028-13958.php


課程內容及規定時數由各目的事業主管機關(各局處或各部會)訂定，
不同類別可能會有所差異
就像不同科系各自的專業課程，有分好幾種類別，要注意自己上的是
哪個類別、是否與您要去服務的單位所屬類別相符
完成特定類別的特殊訓練之後，該類別的服務時數

      才會是有效時數喔！
常見領域類別:社福、教育、衛生、環保、民政、警政、消防、戶
政、農業、財政……..等等

志工特殊訓練課程



服務紀錄冊一個人一輩子一本就足夠，不管到幾個單位當志工，時數
都貼在同一本紀錄冊上
到其他單位服務時要注意單位的所屬類別，若不是原本領冊的類別或
與有上過的特殊訓練相符，就要再去上另一個類別的特殊訓練

       -範例:小明原本是領取教育類(由教育局發冊)的服務紀錄冊，現在想要       
      到衛生所當志工，雖然紀錄冊是用同一本沒錯，但還是必須得去上衛 
      生類的特殊訓練。
基礎訓練不分類別，上一次就可以了！

重點整理



志願服務紀錄冊



114年起  志願服務紀錄冊改為系統線上化管理



福利措施：保險、交通補助、誤餐、特殊保險、服務績效證明（第
16、17條）

1.

應定期考核志願服務者個人及團隊的服務績效（第19條第1項）2.
服務年資滿三年，服務時數達三百小時以上者，得申請志願服務榮譽
卡（第20條）

3.

得優先服相關兵役替代役（第21條）4.
得列入升學、就業之部分成績(第19條)5.

促進志願服務之措施



一個人一輩子就只有一本喔!

志願服務紀錄冊

用途:服務時配戴，
用以識別身分
獲取方式:依各運用
單位規定
發給單位:運用單位
自行製發

志工證
用途:可用於進入收
費之公立風景區、未
編定座次之康樂場所
及文教設施，憑此卡
得以免費
獲取方式:服務年資
滿3年、時數滿300
小時，由運用單位向
主管機關申請
發給單位:各縣市主
管機關

志願服務榮譽卡

用途:紀錄服務時
數、訓練時數和獎勵
紀錄
獲取方式:完成志工
基礎訓練及特定類別
之特殊訓練後由運用
單位協助向各目的事
業主管機關申請
發給單位:各目的事
業主管機關



志願服務全面線上化





感謝聆聽及閱讀！


