
國立臺中科技大學113學年度第二學期「服務與學習」課程反思心得 

課程名稱 服務與學習 服務活動 大坑淨山服務、募捐發票 

系 級 AI一1 學號 1411335○○○ 姓 名 余○博 

一、服務/課程內容： 

【What】服務學習期間，印象最深刻的是？(做了什麼？看見什麼？聽到什麼？接觸到什麼？之

前你們準備的過程?...等等) 

  讓我印象深刻的是最後下山的時候，樓梯的斜坡斜度，還有撿了垃圾，看到大自然，聽到同

學們的嘻笑聲，接觸大自然，和要躲避一堆扶手上的荔枝椿象。 

二、學習要點： 

【So What】服務學習期間，學習到什麼？（表現如何、成長、益處、收穫） 

遇到哪些困難與問題？如何面對與解決？或者是所見所聞，給你帶來什麼思考與感 

想？對你的意義為何？ 

  在這次的服務學習中，我參與了淨山與發票募集的行動，整體過程讓我深刻體會到環境保護的，也了

解到公益行動背後的辛苦與價值。 

淨山時，我們分工合作，有人負責撿一般垃圾、有人整理資源回收，這些看似簡單的任務，實際上充滿挑

戰，淨山時，發現有垃圾被隨意丟棄在樹叢中或山坡邊，像是塑膠瓶、菸蒂、包裝袋等等。靠一整個團隊

才比較好順利清除，也讓我體會到環境保育不只是口號，更需要實際行動與合作。 

在募發票的過程中，剛開始我們面臨不少冷漠與無視，有些路人甚至直接避開我們。這讓我一度感到尷尬

與挫敗，但我也從中學會了堅持重要性，即使只是一張發票，只要有人能停下給予支持，就會讓我感受到

行動的價值與溫暖。 

透過這次的服務學習，我不僅提升了團隊合作的能力，也更加理解環境保護與社會參與的意義。這些看似

微小的行動，其實正是改變世界的起點。我們的行動也許無法立即看到巨大的改變，但只要持續做下去，

就能為社會與地球累積更多正向的力量。 

三、執行/參與省思： 

【Now What】服務學習期間，發覺自己有什麼改變？(對自我、社會、人事物的看法，例如對自

己和小組期待與改善是什麼？個人準備進步的方向為何？未來對什麼事情的想法有何改

變與影響？對自我的認識與存在又有什麼影響?有什麼疑感？關心什麼社會議題..等） 

  這次的服務學習，讓我對很多事情的看法都改變了。我發現它其實帶給我很多不同的體會。 

一開始我對自己沒什麼期待，只覺得「做完就好」，但在撿垃圾的過程中，我發現自己比想像中還有耐

心。看到環境慢慢變乾淨，會有一種成就感，會覺得我也可以為這個社會做點什麼。募發票的時候也很有

挑戰性，有時候會被路人拒絕甚至當空氣，那時候真的有點尷尬，但後來我慢慢學會調整心態，反正就把

目標放在「能多募一張是一張」，久了就不怕被拒絕了。 

我們小組大家配合得還不錯，彼此之間的合作比我想像中更有默契，這也讓我學到「溝通」和「互相提

醒」的重要性。 

另外，我也開始對一些社會議題有比較多的想法。看到山上這麼多被亂丟的垃圾，還有發票募集時，有人

完全不在意公益的感覺，我就開始想：「如果大家都不管，這個社會會變成什麼樣子？」這讓我之後會想

多注意這些議題，像是少用塑膠、珍惜資源，或多參與一些對社會有幫助的活動。 

整體來說，這次服務學習讓我更了解自己，也讓我知道自己其實有能力、也有心去做一些對別人、對社會

有幫助的事。未來也期望自己可以保持這份熱忱，不只是為了完成任務，而是因為「我願意付出」。 
  



國立臺中科技大學113學年度第二學期「服務與學習」課程反思心得 

課程名稱 服務與學習 服務活動 大坑淨山服務 

系 級 AI一1 學號 1411335○○○ 姓 名 林○穎 

一、服務/課程內容： 

【What】服務學習期間，印象最深刻的是？(做了什麼？看見什麼？聽到什麼？接觸到什麼？之前

你們準備的過程?...等等) 

  最讓我印象深刻的是，步道兩側都設有扶手，而扶手上有大量椿象，有時甚至會出現在步道

上。因此，在進行淨山活動的過程中，我們不僅要專注於撿拾垃圾，也需要特別留意腳下和周圍，

避免踩到這些昆蟲。 

二、學習要點： 

【So What】服務學習期間，學習到什麼？（表現如何、成長、益處、收穫） 

遇到哪些困難與問題？如何面對與解決？或者是所見所聞，給你帶來什麼思考與感 想？對你的意

義為何？ 

  在這次服務學習中，我學習到團隊合作與環境保護的重要性。每個人分工合作，有的撿拾垃

圾、有的分類資源、有的幫忙運送物資，雖然只是小小的行動，但大家一起努力，就能讓環境變

得更乾淨。過程中我也發現，原來許多人在登山時會隨意丟棄垃圾，像是塑膠瓶、紙巾、菸蒂等

等，這讓我更加體會到環境教育的重要性，光靠少數人清理是不夠的，更需要大家建立正確的環

保觀念。在過程中也遇到一些困難，例如部分垃圾卡在樹叢裡或山坡邊，撿拾時需要特別小心避

免滑倒。我們採取互相提醒、輪流接力的方式處理危險區域，也適時休息補充水分，確保安全與

效率。此外，也有些遊客對我們表示感謝，讓我感受到被肯定的溫暖與價值。 

三、執行/參與省思： 

【Now What】服務學習期間，發覺自己有什麼改變？(對自我、社會、人事物的看法，例如對自

己和小組期待與改善是什麼？個人準備進步的方向為何？未來對什麼事情的想法有何改變與影響？

對自我的認識與存在又有什麼影響?有什麼疑感？關心什麼社會議題..等） 

  原本我對這種戶外環境服務沒有太多想法，只覺得是一個任務，但實際參與後，我更認識到

「付出行動」的意義，也開始反思自己與這個社會的關係。對自我而言，我發現自己比想像中更有

責任感與行動力。在山路上撿垃圾其實挺辛苦的，但看到步道變乾淨的樣子，我感受到努力的價 

值。這讓我對自己產生更多信心，也激發了我未來參與公益或志工服務的意願。對小組的看法也 

有所改變。一開始我以為大家可能只是各做各的，但在服務過程中，我看到每個人都很投入，彼 

此幫忙、互相提醒，合作得很順利。這讓我學會尊重每一位成員的努力，也明白團隊合作中「默 

契與溝通」的重要性。未來我希望能更主動參與討論、幫助他人，也能為團隊貢獻更多。對社 

會、人與環境的看法，也因這次經驗而有所轉變。我以前不會太在意環保議題，但當我親眼看到 

登山步道上的垃圾，甚至有些塑膠袋卡在樹枝上多年沒人清理，我開始思考人類生活方式與自然 

環境的關聯。這讓我想要關注「環境保護」和「永續發展」這些議題，也想從日常生活中開始實 

踐，例如減少塑膠使用、多帶環保餐具等等。這次的淨山活動，不只是一次體力上的勞動，更是 

一次心靈的洗禮。我更認識了自己，知道自己其實有能力去影響一些事情；我也對社會有更多關 

心，意識到每一個人都能成為改變的力量。未來我希望自己能保持這份熱忱，不只是完成任務， 

而是主動去參與、去關懷，讓自己成為對社會有貢獻的人。  


