
國立臺中科技大學 109學年度第一學期「服務與學習」課程反思心得 

課程名稱 服務與學習 服務地點 早掃、一中掃街、無障礙關懷體驗 

系 級 資管一 1  學號 1410931ooo 姓 名 廖 o淞 

【What】服務學習期間，印象最深刻的是？(做了什麼？看見什麼？聽到什麼？) 

 

早掃: 

  早掃這件事應該是這學期最主要的服務內容了，對我來說早掃比高中的掃地輕松多了，以

前是每天都要掃，到了大學改成了其中一天掃地即可。在掃地的時候，我是負責排桌椅的人，

我本身是離開座位會靠椅子的，而當我看到每次教室桌椅都是亂哄哄的時候，都覺得我是不

是平常靠的椅子太多了，才會跟排桌椅這個工作這麽有緣。 

【So What】服務學習期間，學習到什麼？（成長、益處、收穫） 

遇到哪些困難與問題？如何面對與解決？ 

 

愛系掃: 

  愛系掃算是學期中的大型打掃活動吧，很意外的我被分配到了擦玻璃，拿著一張張報紙跟

洗潔精為的就是把玻璃上的臟汙擦除乾淨，而跟我同一組擦玻璃的同學，一定覺得我很機車

哈哈，因為我只要看到玻璃上有一點小小的髒污，我就使勁的用力擦掉，非要一次通過小隊

長(學姊)的審核才肯罷休。 

【Now What】服務學習期間，發覺自己有什麼改變？(對自我、社會、人事物的看法) 

 

無障礙關懷體驗: 

  這個體驗我覺得蠻可惜的是，本身沒辦法親自體驗到，當時被叫去拍照還沒有感覺，而當

我看見一組又一組的同學，享受在體驗的過程，就覺得蠻可惜的，但我用照片記錄他們在活

動中的樣子時，自己也在思考，如果我身邊也有這樣的人物存在，我能不能像他們一樣真正

的去保護身邊的其他人? 

 

社區服務: 

幫學校附近做打掃也是挺大型的活動，我被分配到打掃柳川附近的環境，落葉多到我們這一

組動用了全部的人，還沒辦法在時間內掃完回教室，同時也體會到了，每天幫忙清理環境的

那些志工們的辛苦，落實了「保護環境，人人有責」的效果。 



 

國立臺中科技大學 109學年度第一學期「服務與學習」課程反思心得 

課程名稱 服務與學習 服務地點 一中掃街、無障礙關懷體驗 

系 級 資管一 1 學號 1410931ooo 姓 名 朱 o萱 

【What】服務學習期間，印象最深刻的是？(做了什麼？看見什麼？聽到什麼？) 

 

  很榮幸我有機會到惠明盲校做志工服務，這之前我也在關懷體驗中，深刻的體會到看不見

的痛苦，可能因為無法探查前面的情況，而感到惶恐不安，但是我仍抱持著愉悅的心情，來

到此地，在這裡我看到許多小孩開心的玩鬧、學習新知識，雖然他們跟正常人有點不同，但

是他們仍然是個天真可愛的孩子，擁有無限的潛力，看到這裡我不由得感到欣慰，感謝父母

讓我擁有健全的身體，也感謝善心人士的熱心幫助，更感謝上天並沒有抛棄他們，讓他們擁

有一個良好的生活環境。 

【So What】服務學習期間，學習到什麼？（成長、益處、收穫） 

遇到哪些困難與問題？如何面對與解決？ 

 

  學會設身處地的為別人著想，學會理解他們的不同，學會給予他們及時的陪伴，沒有人天

生就是完美的，有的人是天生有缺陷，有的人是後天所造成，但這些都不足以擊垮他們，如

果世界没有愛、没有無名英雄，這個世界又將如何?對世界該有怎樣的期待與盼望呢?早掃是

大一必修的課程內容，雖然每周要為了早起而跟睡魔戰鬥，但我卻又同時慶幸有早掃，因為

這既可以維護校園整潔，還可以讓我認識新同學，更可以從中觀察出每個同學的性格，其實

只要你認真觀察，你就會發現生活中的每天，都在發生著不同的趣事，相當有趣且精彩。 

【Now What】服務學習期間，發覺自己有什麼改變？(對自我、社會、人事物的看法) 

 

  生活中有些事並不是他們義務該做的，卻總有人會盡其所能地去做，當下也許你幫的只不

過是一件微不足道的小事，卻能夠讓人記住這個瞬間，要知道「幫助別人就是幫助自己」，

人是群體動物，你總有需要別人幫助的時候，「不要一直讓你的手心朝上，學會伸出你的手

拉别人一把」，或許你將有不一樣的轉變。 


