
 

 

國立臺中科技大學 111學年度第 2 學期「服務與學習」課程反思心得 

課程名稱 服務與學習 服務地點 何德社區 

系  級 AI 一 1 學  號 1411135○○○ 姓 名 林○薰 

【What】服務學習期間，印象最深刻的是？(做了什麼？看見什麼？聽到什麼？)  

這次服務學習最印象最深刻的是的大概就是還能品嘗到何德社區大姊的手藝，那用料可說是毫

不手軟ㄤ，大姐們從毫無烹煮工具，到搬出ㄍㄟˇㄒㄧˉ，由從隔壁市場買青菜加菜，到做出炒麵

和貢丸湯，我一直都在旁觀察，大姊們分工明確、動作順速、手藝精湛，雖說我們是去打掃，但還

順便蹭吃蹭喝，還真有點不好意思，我還從同學那吃到兩個丸子！！！ 

【So What】服務學習期間，學習到什麼？（成長、益處、收穫） 

            遇到哪些困難與問題？如何面對與解決？ 

我遇到最困難的是移動，因為我坐輪椅行動不方便，何德社區也並不是全部都是平坦的地面，

我便需要有同學推著我，一開始我不想麻煩別人但也不知要怎麼進行打掃，只能手足無措的呆呆坐

在輪椅上，直到同學們推著我，我才加入和大家一起打掃的行列，雖說這次會坐輪椅是一個小意外，

但有些事自己完成不了，也可以向同學求助，兩個人一起結果可能會比你想地更加美好。 

  我也學習到只要有心，那怕是坐在輪椅上都可以為社區服務，盡自己的一分力，能和大家一

起做一件有意義的事，真的很快樂！ 

【Now What】服務學習期間，發覺自己有什麼改變？(對自我、社會、人事物的看法) 

因為我受傷得緣故，我只能坐在輪椅上進行這學期的服務學習，這次的服務學習遇到很多關心

我的大哥大姊，我第一次服務學習被關心時，我感到受寵若驚、手足無措、還有些彆扭，但到了第

二次的服務學習，我的心情感受轉變成接受各位大哥大姊們的關心，我想坦然接受他人好意這也算

是另類的成長收穫吧！ 

  不過我也發現雖然很多地方都寫著無障礙空間，但其實很多都要繞路走一段，或是得要 Z 字

型上坡，對於行動不便的人來說，真的挺困擾且挺困難的，希望台灣可以朝真正的無障礙前進。 



國立臺中科技大學 111學年度第 2 學期「服務與學習」課程反思心得 

課程名稱 服務與學習 服務地點 臺中私立惠明盲校 

系  級 AI 一 1 學  號 1411135○○○ 姓 名 鄭○予 

【What】服務學習期間，印象最深刻的是？(做了什麼？看見什麼？聽到什麼？)  

  我們要近距離的跟他們互動、帶他們做活動，一開始我們都很緊張，深怕會出什麼問題，他

們進來後，大家都對我們表達了熱烈的歡迎，讓我們的緊張情緒都緩和了下來，在活動進行中，大

家都很配合我們，讓活動很順利地進行了下來，活動進行到一段落後，我們分別與教保員一起帶他

們出去散步、跟他們說說話，有的人愛操心，聽到別人做了什麼都要去關心一下，有的人懶得動，

走兩步路就想休息，有的人熱愛活動，沒人看著就自己到處瞎跑，除了看不見，和我們也沒什麼區

別，也許這次只是一個小小的活動，但我希望可以在他們心中留下一抹鮮豔的色彩，我想如果有人

願意花一點點時間去陪伴他們，對他們來說就是一個很難忘的回憶吧。 

【So What】服務學習期間，學習到什麼？（成長、益處、收穫） 

            遇到哪些困難與問題？如何面對與解決？ 

  這次去惠明盲校因為要帶他們做活動，所以我們要提前討論好活動的所有行程和需要準備的

東西，一開始因為時間還久的關係所以大家對討論活動這件事都興致缺缺的，直到期中考完也就是

去惠明盲校前一周我們才開始討論，在討論的過程中，我們有時會因為意見相左而不太愉快，有的

時候提出了一個不錯的建議，結果沒有幾個人要聽，或著是原本說有要這個遊戲，結果最後莫名其

妙這個遊戲就不用了也沒有任何理由，這個時候就會覺得既然沒有要聽我的想法那為什麼還要問我

的意見，就會覺得很生氣，這個時候我就會默默地調整好心態，努力的參與討論，爭取盡快完成活

動的行程規劃。 

  到了惠明盲校，那邊的一位老師提議我們可以嘗試著閉上雙眼假裝自己是盲人在附近走動，

於是我們在開始活動之前嘗試了一下，在閉上眼睛之後我們開始在附近走動，在附近牆上都有扶手

提供我們使用的情況下，因為無法看見，所以我們只敢小步小步的往前探索，一旦到了手碰不到東

西的地方時就會很擔心是不是要撞到東西，完全不敢往前，在我們不停地走歪和撞東西、撞牆的過

程中我們了解了盲人們生活的不易，同時明白了眼睛的重要性。 

  在活動的過程中，他們熱烈歡迎和努力參與的態度讓活動沒有遇到什麼困難的順利進行了下

去，不過因為我們計算的時間有所誤差，所以導致了活動還剩半個多小時我們就沒有遊戲了的慘烈

情況，幸好教保員們同意我們帶他們去散步，不然就得面臨大眼瞪小眼的尷尬了，這件事也讓我知

道了一件事，如果辦活動的話真的不要覺得自己推算的時間很準，能多準備就應該要多準備，以免

再次發生這種情況。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【Now What】服務學習期間，發覺自己有什麼改變？(對自我、社會、人事物的看法) 

  這次的服務學習我覺得我對那些盲校生的看法有蠻大的改變，我原本以為那些盲校生因為

各種原因導致失明，會使他們的脾氣變得很暴躁，可我這次所遇到的盲校生很少有脾氣暴躁的，

雖然聽說確實有的盲校生會有打人和自殘的行為，但那只是個別的案例，他們大多數都還是和平

的接受了自己的缺陷，在心態上比大多數的人都好太多了。 

  有一部分的盲校生因為唱歌的天賦被惠明盲校組成合唱團到處演唱爭取大公司的募款，就

算自己有所困難也努力為了學校付出貢獻，讓我很佩服他們，同時更加厭惡那些身體健全卻遊手

好閒的人、只會等待別人救助自己什麼都不幹的流浪漢和只會在家啃父母的啃老族，明明身體健

康卻什麼都不做，真是社會上的敗類。 

  希望以後在我遇到挫折和困難時可以想起這些盲校生努力生活和積極向上的態度，讓我記

得有這麼一群人比我更加艱難卻能積極的面對，不被困難所打敗，希望我可以學習到他們的精

神，努力面對生活。 



國立臺中科技大學 111學年度第 2 學期「服務與學習」課程反思心得 

課程名稱 服務與學習 服務地點 臺中私立惠明盲校 

系  級 AI 一 1 學  號 1411135○○○ 姓 名 關○志 

【What】服務學習期間，印象最深刻的是？(做了什麼？看見什麼？聽到什麼？)  

  在校區，而右邊是我這次當志工的地點惠明育幼院，原本以為來到育幼院抵達惠明盲童育幼

院後，映入眼簾的是一塊草地，還有兩棟大樓，校門口的左邊是惠明盲校的會想當吵雜，但其實

那邊格外的安靜。在打掃的時侯看到打掃範圍，想說這裡也太乾淨了把，所以打掃得相當的迅速。 

【So What】服務學習期間，學習到什麼？（成長、益處、收穫） 

            遇到哪些困難與問題？如何面對與解決？ 

  那天的一開始，我們早早抵達，為了在開始前先了解環境及彩排，活動開始前我們先認識惠

明在了解完後，我們有體驗閉著眼走到門口，其實比想像的難，因為你沒辦法知道附近的環境有

什麼，當時在靠近門前都有種門在靠近的感覺。在活動中出現了一些的狀況，像是我們一開始太

緊張了，所以講話速度太快，還有我們整個活動流程進行的速度太快，導致我們在預計時間前就

走完流程了，但我們後來跟教保人員討論後，做出的解決辦法是帶他們出去走走，原本以為會是

很尷尬的過程，但吝我意外的是，這過程可能是活動中算最有意義的環節，因為再過程中我才真

正發現他們有多厲害，他們不但走起路來一點也不害怕，而且上廁所，跟洗手都不用任何人的幫

忙，雖然開始前介紹，有講到他們其實日常生活都可以靠自己，但當下還是覺得很厲害。 

【Now What】服務學習期間，發覺自己有什麼改變？(對自我、社會、人事物的看法) 

  在這次活動後我有很多得成長，在心靈跟想法上都更原本不同，在實際看到他們即使看不

到，有些甚至還有其他不便處，他們還是能努力克服，那我們這些感官正常的人還有什麼不努力

的理由呢。我必須說這是我人生中最特別的一次經歷，如果以後有時間及機會我一定會再去參加

類似的活動。 



 

 

國立臺中科技大 111 學年度第２學期「服務與學習」課程反思心得 

課程名稱 服務與學習 服務地點 私立惠明盲童育幼院 

系  級 AI 一 1 學  號 1411135○○○ 姓 名 楊○晨 

【What】服務學習期間，印象最深刻的是？(做了什麼？看見什麼？聽到什麼？)  

1. 活動的事前準備(想活動內容、討論計畫書) 

2. 活動前的育幼院學生的短片 

3. 實際活動與學生一同散步、與他們聊天 

4. 一起去的同學在活動中都十分投入、大家很認真地看待這個學習 

【So What】服務學習期間，學習到什麼？（成長、益處、收穫） 

            遇到哪些困難與問題？如何面對與解決？ 

  剛開始要想出適合這些特殊學生的活動我們真的毫無頭緒，還好接洽的社工組長很願意幫

助我們，教我們如何去做，並且當天幫我們與配搭的教保員老師溝通。 

  在散步中是與這些學生手勾手、一對一的互動，當他們能與我用簡單的辭彙溝通的時候真的

很感動，知道他們以前從控制情緒到現在可以溝通這是多麼大的進步，而我們四肢健全且身心發

達的人更應該在自己所擁有的事上更求進步，這次的服務學習中反而是我更被鼓舞！ 

【Now What】服務學習期間，發覺自己有什麼改變？(對自我、社會、人事物的看法) 

  在準備的過程中以及主持中難免會覺得自己擔的責任很重，不只要負責接洽還要指導組

員，覺得有些疲乏。但在活動中組員十分賣力地做好份內的工作，而且都很主動地去接觸學生，

是我平時看不到的面向，讓我也深深反思每個人各司其職，適合的職務不一樣，不能將自己的

標準套在別人身上，他們能做的我真的做不來，在這之中讓我學會將心比心和發現別人的優點! 

  若之後出社會會想回饋給這個單位，他們都是用募款的沒有跟學生家長收費真的很不容易，

當我有經濟能力時我也也想盡一份心力！ 


